A
ZHotel

Wohnen - Pflege - Kur

Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) fiir das Kurhotel Jakbobsbad

1. Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (AGB) gelten flr samtliche Vertrage Uber die
Beherbergung sowie fur alle weiteren Leistungen und Lieferungen, die das Hotel Jakobsbad
AG gegenuber Gasten, Seminarteilnehmern und sonstigen Vertragspartnern (im Folgenden
»,Gast®) erbringt. Abweichende Bedingungen des Gastes finden keine Anwendung, es sei
denn, sie werden vom Hotel schriftlich bestatigt.

2. Vertragsabschluss

1. Mit der Buchung (schriftlich, telefonisch, per E-Mail oder online) bietet der Gast den
Abschluss eines Beherbergungsvertrages verbindlich an.

2. Der Vertrag kommt mit der Annahme durch das Hotel zustande, die in Form einer
Buchungsbestatigung erfolgen kann.

3. Leistungen, Preise, Zahlungen

1. Der Leistungsumfang ergibt sich aus der jeweiligen Buchungsbestatigung.

2. Die vereinbarten Preise schlieRen die gesetzliche Mehrwertsteuer ein.

3. Das Hotel ist berechtigt, bei Vertragsschluss eine angemessene Vorauszahlung oder
Sicherheitsleistung zu verlangen.

4. Zahlungen sind spatestens bei Abreise fallig, soweit nichts anderes vereinbart ist.

4. Rucktritt durch das Hotel

1. Das Hotel ist berechtigt, aus wichtigem Grund vom Vertrag zurlickzutreten, insbesondere
wenn

* hdhere Gewalt oder andere nicht vom Hotel zu vertretende Umstande die Vertragserfullung
unmaoglich machen,

« Zimmer unter irrefihrender oder falscher Angabe wesentlicher Tatsachen gebucht werden,
+ das Hotel begrindeten Anlass zu der Annahme hat, dass die Inanspruchnahme der
Leistung den reibungslosen Geschaftsbetrieb, die Sicherheit oder das Ansehen des Hauses
gefahrden konnte.

2. In diesen Fallen entsteht kein Anspruch des Gastes auf Schadensersatz.

5. An- und Abreise
1. Gebuchte Zimmer stehen dem Gast am Anreisetag nach Vereinbarung Uhr zur Verfigung.
2. Am Abreisetag sind die Zimmer nach Vereinbarung zu verlassen.

6. Haftung

1. Das Hotel haftet fir Schaden aus der Verletzung von Leben, Kérper oder Gesundheit
sowie fUr sonstige Schaden, die auf einer vorsatzlichen oder grob fahrlassigen
Pflichtverletzung beruhen.

2. Fur eingebrachte Sachen haftet das Hotel nur im Rahmen der gesetzlichen
Bestimmungen (§§ 701 ff. BGB).

3. Eine weitergehende Haftung ist ausgeschlossen.

7. Datenschutz

Das Hotel verarbeitet personenbezogene Daten des Gastes nur, soweit dies zur Erfillung
des Vertrags notwendig ist, unter Beachtung der gesetzlichen Bestimmungen (insbesondere
DSGVO und BDSG).

8. Schlussbestimmungen

1. Anderungen oder Ergéanzungen des Vertrags oder dieser AGB bediirfen der Schriftform.
2. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die
Wirksamkeit der Gbrigen Bestimmungen unberuhrt.

3. Erfullungsort und Gerichtsstand ist 9108 Jakobsbad

4. Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht



